
การบริหารทรัพยากรบุคคล
โรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร

โรงพยาบาลศูนย์เช่ียวชาญระดับสูง ด้วยการแพทย์วิถีใหม่ เป็นที่พึ่งของประชาชน การแพทย์แผนไทยและสมุนไพรระดับนานาชาติ



“ โรงพยาบาลศูนย์เช่ียวชาญระดับสูง

ด้วยการแพทย์วิถีใหม่ เป็นท่ีพ่ึงของประชาชน

การแพทย์แผนไทยและสมุนไพรระดับนานาชาติ ”

จุดเน้น
● Service : 3P Safety & Smart Hospital 

● Human Resource 

        : พัฒนาศักยภาพ & Competency

        : พัฒนา Soft skill สร้างองค์กรเก่งดี           

          มีความสุข

● Governance : พัฒนา IT เพ่ือเข้าสู่ Smart 

Hospital มีความม่ันคงด้านข้อมูลและการเงิน

พันธกิจ
● บริการทางการแพทย์ท่ีมีมาตรฐาน

● ศูนย์ความเป็นเลิศด้านแพทย์แผนไทย 

และสมุนไพร

● ศูนย์แพทยศาสตรศึกษาช้ันคลินิกช้ันนํา

ยุทธศาสตร์
● พัฒนาศักยภาพ คุณภาพการบริการ และความปลอดภัย

● การดูแลสุขภาพ ด้วยการ ส่งเสริม ป้องกัน ควบคุมโรค 

และภัยสุขภาพ

● พัฒนาการแพทย์แผนไทยและสมุนไพร และประยุกต์ใช้ สู่

ระดับนานาชาติ

● พัฒนาศักยภาพบุคลากร และสร้างความผูกผันในองค์กร

● การบริหารจัดการองค์กรท่ีมาตรฐาน ทันสมัย และมีความ

ม่ันคง

วิสัยทัศน์

โรงพยาบาลศูนย์เช่ียวชาญระดับสูง ด้วยการแพทย์วิถีใหม่ เป็นที่พึ่งของประชาชน การแพทย์แผนไทยและสมุนไพรระดับนานาชาติ



  เพียงพอ

  มีสมรรถนะ

  สุขภาพดี

  มีความสุข

  มีความผูกพัน
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แพทย์ ทันตแพทย์ เภสชั พยาบาล

กรอบปี 66-69 มจีรงิ

สถานการณบ์คุลากรปจัจบุนั โรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภเูบศร

ความเพยีงพอ 4 สายวชิาชพี 
กรอบอตัรากําลงั ปี 66-69

บคุลากรแยกตามประเภท บคุลากรแยกตามสายวชิาชพี
- คา่ใชจ้า่ยดา้นบคุลากร =  59,272,920.81  บาท
  
- คา่ใชจ้า่ยดาํเนนิงาน  = 127,263,414.96  
บาท

labor cost = 46.57 % 

ภาพรวมกรอบอตัรากําลงั ปี 66-69   เร ิม่ใชก้รอบ 9 ก.พ.67 จํานวน 2,269  กรอบฯ   
      คดิเป็นรอ้ยละ  67.29  ของการใชก้รอบอตัรากําลงั ปี 66-69 

ขอ้มลู ณ วนัที ่29 กมุภาพนัธ ์2567



ขอ้มลูบคุลากรปฏบิตังิาน โรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภเูบศร 
รวมท ัง้หมด 1,527 คน

วชิาชพี จาํนวน

แพทย ์(แพทยอ์นิเทอน 25 คน  ลาศกึษา 30 คน
 ลกูจา้งชัว่คราว 1 คน  ไปชว่ยราชการ 1 คน)

153

ทนัตแพทย(์ปฏบิตังิานจรงิ 12 คน ลาศกึษา 6 อตัรา) 18

เภสชักร 36

พยาบาลวชิาชพี/พยาบาลเทคนคิ 514

นักเทคนคิการแพทย์ 26

นักรังสกีารแพทย/์จพ.รังสกีารแพทย์          9

นักกายภาพบําบดั 10

นักกายอปุกรณ์ 2

นักวชิาการสาธารณสขุ 22

แพทยแ์ผนไทย 22

นักจติวทิยา 7

นักสงัคมสงเคราะห์ 6

ตําแหน่งอืน่ๆ 702

จํานวนบคุลากรแยกตามประเภท

ที่มา : กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล ข้อมูล ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ ์2567



ลําดบั สาขาวชิาชพี 
กรอบ

อตัรากาํลงั 
ปี 66-69

ความ
ตอ้งการ
 66-70

จาํนวนบคุคลากร เกษยีณ ปี 66-70 แผนนกัเรยีนทนุ จบ ปี 66-70 แผนการสรรหาบคุลากร ปี 66-70

ขรก. พรก. ลจป. พกส ลจช. จา้ง
เหมา

รายวนั/
รายคาบ รวม 66 67 68 69 70 66 67 68 69 70 66 67 68 69 70

1 แพทย์ 205 193 142    2  9 153 3  1 1 1 4 0 1 7 1 2 2 2 2 2

2 ทนัตแพทย์ 23 20 18       18             1  1

3 เภสชักร 59 51 34 2      36           4 2 2 2 2

4 พยาบาลวชิาชพี
พยาบาลเทคนคิ 872 642 490    24   514 7 8 7 9 8 8 18 25 19 25 4 6 10 10 10

5 นกักายภาพบําบดัา
จพ.เวชกรรมฟ้ืนฟู 14 14 7 1  2    10       1         

6 นกักจิกรรมบําบดั 5 4 4       4                
7 นกักายอปุกรณ์ 2 2 2       2                

8 นกัจติวทิยา
นกัจติวทิยาคลนิกิ 8 7 5       5                

9 แพทยแ์ผนไทย 44 40 14 1  7    22                

10
นกัเทคการแพทย/์

นกัวทิยาศาสตรก์ารแพทย/์จพ.
วทิยาศาสตรก์ารแพทย์

45 32 19   3  2 4 28    1 2           

11 นกัรงัสกีารแพทย์
จพ.รงัสกีารแพทย์ 12 9 8       8         1       

12 นกัเทคโนโลยหีวัใจ 4 2 2       2                

13 นกัเวชสือ่ความหมาย 3 1    1    1                

14 นกัสงัคมสงเคราะห์ 9 5 3 1  1    5                

15 นกัโภชนาการ-นกักาํหนด
อาหาร 5 5 2      1 3                

16 นวก.เวชสถติ ิ
จพ.เวชสถติ ิ 15 10 4 1   1   6                

17
นกัปฏบิตักิารฉุกเฉนิ/จพ.

สาธารณสขุ/นวก.สาธารณสขุ 
(เวชกจิฉุกเฉนิ)

22 14 5    2   7                

แผนความตอ้งการ ดา้นกาํลงัคนดา้นสขุภาพ 5 ปี (ปี 2566-2570)



ชื่อตําแหน่ง
กรอบ

SAP

ปฏิบัติงาน

67

ขาด

กรอบ 

SAP

สําเร็จการศึกษาจบมาปฏิบัติงาน สูญเสีย (เกษียณอายุราชการ) แผนสรรหา

67 68 69 70 71 67 68 69 70 71 67 68 69 70 71

 นายแพทย์ 205 96 109 9 8 13 7 1   1 1 2 2   35 24 14  

 ทันตแพทย์ 23 13 10                              

 เภสัชกร 59 34 25                   1          

 เจ้าพนักงานเภสัชกรรม 31 22 9                              

 พยาบาลวิชาชีพ/เทคนิค 872 509 363 18 25 19 18   8 7 9 7 7 35 35 35 35 35

 นักเทคนิคการแพทย/์นักวิทย์/จพ.วิทย์ 45 36 9               2 3 2          

 นักเทคโนโลยีหัวใจและทรวงอก 4 2 2                              

 นักกายภาพบําบัด/เจ้าพนักงานเวชกรรมฟื้นฟู 14 10 4                              

 นักกิจกรรมบําบัด/เจ้าพนักงานอาชีวบําบัด 5 4 1           1                  

 นักกายอุปกรณ์ 2 2 0                              

 นักรังสีการแพทย/์นักฟิสิกส์/จพ.รังสี 12 9 3                              

 แพทย์แผนไทย/เจ้าพนักงานสาธารณสุข(อายุรเวท) 44 22 22                              

 นักโภชนากร/โภชนากร/นักกําหนดอาหาร 5 4 1                              

 นักปฏิบัติงานฉุกเฉินการแพทย์/จพ.สาธารณสุข (เวชกิจฉุกเฉิน) 22 15 7                              

 นักจิตวิทยา/นักจิตวิทยาคลินิก 8 4 4                              

สถานการณ์ด้านกําลังคน (2567 – 2571)

โรงพยาบาลศูนย์เช่ียวชาญระดับสูง ด้วยการแพทย์วิถีใหม่ เป็นที่พึ่งของประชาชน การแพทย์แผนไทยและสมุนไพรระดับนานาชาติ

ข้อมูล ณ วันท่ี 1 มีนาคม 2567 



โรงพยาบาลศูนย์เช่ียวชาญระดับสูง ด้วยการแพทย์วิถีใหม่ เป็นที่พึ่งของประชาชน การแพทย์แผนไทยและสมุนไพรระดับนานาชาติ

กรอบส่วนขาดตาม SAP (2567 – 2571)

ช่ือตําแหน่ง
กรอบ

SAP

ปฏิบัติงาน

67

ปฏิบัติงาน

ร้อยละ SAP

ส่วนขาด

SAP

 นักกายอุปกรณ์ 2 2 0.00 0

 นักกิจกรรมบําบัด/เจ้าพนักงานอาชีวบําบัด 5 4 20.00 1

 นักโภชนากร/โภชนากร/นักกําหนดอาหาร 5 4 20.00 1

 นักเทคโนโลยีหัวใจและทรวงอก 4 2 50.00 2

 นักรังสีการแพทย์/นักฟิสิกส์/จพ.รังสี 12 9 25.00 3

 นักกายภาพบําบัด/เจ้าพนักงานเวชกรรมฟื้นฟู 14 10 28.57 4

 นักจิตวิทยา/นักจิตวิทยาคลินิก 8 4 50.00 4

 นักปฏิบัติงานฉุกเฉินการแพทย/์จพ.สาธารณสุข (เวชกิจฉุกเฉิน) 22 15 31.82 7

 นักเทคนิคการแพทย/์นักวิทย์/จพ.วิทย์ 45 36 20.00 9

 เจ้าพนักงานเภสัชกรรม 31 22 29.03 9

 ทันตแพทย์ 23 13 43.48 10

 แพทย์แผนไทย/เจ้าพนักงานสาธารณสุข(อายุรเวท) 44 22 50.00 22

 เภสัชกร 59 34 42.37 25

 นายแพทย์ 205 96 53.17 109

 พยาบาลวิชาชีพ/เทคนิค 872 509 41.63 363
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 นักกายอุปกรณ์

 นักกิจกรรมบําบัด/เจ้าพนักงานอาชีวบําบัด

 นักโภชนากร/โภชนากร/นักกําหนดอาหาร

 นักเทคโนโลยีหัวใจและทรวงอก

 นักรังสีการแพทย์/นักฟิสิกส์/จพ.รังสี

 นักกายภาพบําบัด/เจ้าพนักงานเวชกรรมฟ้ืนฟู

 นักจิตวิทยา/นักจิตวิทยาคลินิก

 นักปฏิบัติงานฉุกเฉินการแพทย์/จพ.สาธารณสุข…

 นักเทคนิคการแพทย/์นักวิทย์/จพ.วิทย์

 เจ้าพนักงานเภสัชกรรม

 ทันตแพทย์

 แพทย์แผนไทย/เจ้าพนักงานสาธารณสุข…

 เภสัชกร

 นายแพทย์

 พยาบาลวิชาชีพ/เทคนิค

SAP        ปฏิบัติงาน

ข้อมูล ณ วันท่ี 1 มีนาคม 2567 



โรงพยาบาลศูนย์เช่ียวชาญระดับสูง ด้วยการแพทย์วิถีใหม่ เป็นที่พึ่งของประชาชน การแพทย์แผนไทยและสมุนไพรระดับนานาชาติ

บุคลากรมีสมรรถนะ



ศูนย์ความเช่ียวชาญ 7 สาขา

การพัฒนาสมรรถนะตามแผนยุทธศาสตร์

โรงพยาบาลศูนย์เช่ียวชาญระดับสูง ด้วยการแพทย์วิถีใหม่ เป็นที่พึ่งของประชาชน การแพทย์แผนไทยและสมุนไพรระดับนานาชาติ

บุคลากรที่ได้รับการพัฒนา ในป ี2566

บุคลากรได้รับการฝึกอบรมภายนอก ร้อยละ  44.44 

1. สาขาอุบัติเหตุและฉุกเฉินได้รับการอบรมพัฒนา 50 %

2. สาขาหัวใจและหลอดเลือดได้รับการอบรมพัฒนา 14 %

3. สาขาหลอดเลือดสมองได้รับการอบรมพัฒนา 50 %

4. สาขามะเร็งได้รับการอบรมพัฒนา 33.33 %

5. สาขาทารกแรกเกิดได้รับการอบรมพัฒนา 33.33 %

6. สาขาผ่าตัดวันเดียวกลับได้รับการอบรมพัฒนา 100 %

ศูนย์หัวใจ  - เพิ่ม cardiologist อีก 1 คน  (หลักสูตร 2 ปี เริ่มลาศึกษาเดือน มิถุนายน) 2567



บุคลากรศูนย์เช่ียวชาญได้รับการพัฒนาตามแผน

แผนพัฒนาอบรมหลักสูตรเฉพาะทาง

จํานวน 15 หลักสูตร

อบรมการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาลผดุงครรภ์

อบรมการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาลผู้ป่วยโรคหัวใจและหลอดเลือด

อบรมการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาลผู้ป่วยวิกฤต (ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ)

อบรมการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวชเด็กและวัยรุ่น

อบรมการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาผู้ใหญ่โรคระบบบทางเดินหายใจ

อบรมการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติการบําบัดทดแทนไต

อบรมการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติวิกฤติทารกแรกเกิด

อบรมการพยาบาลเฉพาะทางสาขา ผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง

อบรมเฉพาะทาง สาขาการพยาบาลผู้ป่วยมะเร็ง

อบรมพยาบาลการส่องกล้องทางเดินอาหารและท่อทางเดินนํําดี

อบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการพยาบาลเวชปฏิบัติฉุกเฉิน

อบรมวิสัญญีวิทยา

บุคลากรได้รับการพัฒนาอบรมตาม

แผน 12 หลักสูตร

ร้อยละ 85.71

โรงพยาบาลศูนย์เช่ียวชาญระดับสูง ด้วยการแพทย์วิถีใหม่ เป็นที่พึ่งของประชาชน การแพทย์แผนไทยและสมุนไพรระดับนานาชาติ



ภาพลักษณ์บุคลากร (Personal Image)

พฤติกรรมบริการ
(Service Mind,Service Behaviour)

โครงการปรับปรุงพฤติกรรมบริการสู่ความเป็นเลิศ

การพัฒนาสมรรถบุคลากร
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อบรมเชิงปฏิบัติการ บุคลิกภาพกับงานราชการ ซ้อมแผนการเคลื่อนย้ายสําหรับส่งต่อ

พัฒนาสมรรถนะสําหรับผู้บริหารทางการพยาบาล งานวิชาการ R2Rการสื่อสารอย่างเอํืออาทร

การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร
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การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร
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- หลักสูตรผู้บริหารระดับต้น 8 คน

- หลักสูตรผู้บริหารระดับกลาง 10 คน

- หลักสูตรพัฒนารองผู้อํานวยการฝ่ายการแพทย ์1 คน

- หลักสูตรพัฒนารองผู้อํานวยการฝ่ายบริหาร 1 คน

- หลักสูตรพัฒนารองผู้อํานวยการด้านการพยาบาล 1 คน

- หลักสูตรแพทย์ประจําบ้าน  

- หลักสูตรแพทย์ประจําบ้านอนุสาขา

ศึกษาต่อสาขาความเช่ียวชาญ Functional Competency

หลักสูตรผู้บริหาร

การสร้างผู้นําตาม Managerial Competencyการอบรมการเป็นข้าราชการท่ีดีตาม Core Competency 

การอบรมหลักสูตรเฉพาะทาง Functional Competency 
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การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร



สมรรถนะของบุคลากร
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Core Competency

ความสามัคคี (Teamwork)

Functional 

Competency

Managerial 

Competency

ความมีวินัย (Responsibility)

เรียนรู้ส่ิงใหม่ (Up Skill)

การประสานเป้าหมายร่วม (Target)

ใส่ใจบริการ (Service Mind)

Common
การใช้โปรแกรม  การส่ือสาร

การพัฒนางานประจํา

มาตรฐานวิชาชีพ

ประเด็นสําคัญทางคลินิก

ประเด็นสําคัญทางคลินิก

ภาวะผู้นํา

การวางแผนกลยุทธ์และจัดระบบงาน

การสอนงาน

 การแก้ปัญหา และตัดสินใจ

การบริหารความเส่ียง

Specific
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การประเมินสมรรถนะของบุคลากร
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บุคลากรมีสุขภาพดี



โรงพยาบาลศูนย์เช่ียวชาญระดับสูง ด้วยการแพทย์วิถีใหม่ เป็นที่พึ่งของประชาชน การแพทย์แผนไทยและสมุนไพรระดับนานาชาติ

สุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากร

มีนโยบายการดําเนินงานด้านบริการอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและเวชกรรมสิ่งแวดล้อม ให้กับบุคลากรในโรงพยาบาล ครอบคลุม 

การดูแลสุขภาพ ส่งเสริมสุขภาพ และเฝ้าระวังการเจ็บป่วยและการบาดเจ็บจากการทํางานในบุคลากรอย่างชัดเจน
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สุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากร

ตรวจสุขภาพประจําปี และตรวจสุขภาพตามความเสี่ยง เพื่อเฝ้าระวัง

และป้องกันการเกิดโรคและการเจ็บป่วยอันเนื่องมาจากการทํางาน

การให้ภูมิคุ้มกันตามปัจจัยเสี่ยงของงานแก่บุคลากร ได้แก่ ไวรัสตับ

อักเสบบี ไข้หวัดใหญ ่วัคซีนป้องกันหัด-หัดเยอรมัน ฯลฯ

การแบ่งเกณฑ์การได้รับวัคซีนป้องกันไวรัสตับอักเสบ บี ในบุคลากรทํางาน รพ.

มีภมิู 

90%

ไม่มี

พบเชือ้

3%

Hepatitis B
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สุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากร
สถิติอุบัติเหตุในเจ้าหน้าที่ประจําปี 2566

43%

8%9%

11%

19%

4%

6%

พยาบาลวิชาชีพ ผู้ช่วยเหลือคนไข้ แพทย์ แพทย์ (Intern)

นิสิตแพทย์ จนท. Lab บุคลากรอ่ืนๆ

74%

22%

4%

ประเภทอุบัติเหตุ

ถูกเข็มตําหรือของมีคมบาด เลือดหรือสิ่งคัดหลั่งกระเด็น อื่นๆ



สุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากร
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ตรวจสุขภาพประจําป ีและตรวจสุขภาพตามความเสี่ยง เพื่อเฝ้าระวังและป้องกันการเกิดโรคและการเจ็บป่วยอันเนื่องมาจากการทํางาน

1. สอบสวนโรคเพ่ือทราบถึงปัญหา

2. มีการพัฒนาระบบการรายงานและส่งข้อมูลผ่าน google form ร่วมกับศูนย์ IT ในการ

เช่ือมโยงข้อมูลจากฐานข้อมูลในระบบ Hos xp ข้ึนในปี 2565 ทําให้เข้าถึงข้อมูลอุบัติเหตุจากการ

ทํางานได้อย่างครอบคลุมกลุ่มบุคลากรเพ่ิมข้ึน

3. ประเมินความพร้อมก่อนกลับเข้าทํางานหลังเจ็บป่วย (Return to work)

https://drive.google.com/file/d/1xANdzij_l-B1AHOkKIXeqRQh-iH5wpex/view?usp=sharing



สุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากร

การสํารวจสิ่งคุกคามสุขภาพเจ้าหน้าท่ี (walk through survey) 

และตรวจประเมินสภาพสิ่งแวดล้อมในการทํางาน

แต่ละหน่วยงานมีการประเมินความเสี่ยง

จากการทํางานด้วยตนเอง ตามแบบ RAH.01

อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยศูนย์วิชาการอาชีวอนามัยและส่ิงแวดล้อม 

จ.ระยอง เพื่อประเมินความเส่ียงจากการทํางาน 
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มีการจัดลําดับความเส่ียงในหน่วยงานต่างๆ 

เพื่อนํามาวางแผนจัดการบริหารความเส่ียงของแต่ละหน่วย
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สุขภาพและความปลอดภัยของบุคลากร
ส่งเสริมสุขภาพบุคลากร

โครงการ อภัยภูเบศร Weight Control ซึ่งเป็นการออกแบบ
โปรแกรมการควบคุมนํ้าหนักท่ีประยุกต์ใช้ทฤษฎีการรับรู้
ความสามารถของตนเองและแรงสนับสนุนทางสังคมในการ
ควบคุมนํ้าหนัก

จัดอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรการยศาสตร์สําหรับ

สถานบริการสาธารณสุขให้กับบุคลากรในโรงพยาบาล 
มีการประเมินการเจ็บป่วยจากการทํางานและฟ้ืนฟู

สมรรถภาพในกลุ่มบุคลากรท่ีมีปัญหาด้านการยศาสตร์

ร่วมกับหน่วยงานกายภาพบําบัด



ความสุข
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60.02

60.44

60.35

59.8

59.9

60

60.1

60.2

60.3

60.4

60.5

2560 2562 2564

ระดับความสุขภาพรวมของบุคลากร เปรียบเทียบ 3 ปี 
ปีงบประมาณ 2560 , 2562 ,2564

3 ดา้นคะแนนนอ้ยสดุ

Happy Relax    52.33
Happy Money 52.80
Happy Society 59.88
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บุคลากรมีความสุข
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บุคลากรมีความสุข

-จดัสรรเงินกองสนุุนสวสัดิการใหจ้นท.กู ้ดอกเบีย้ตํ่า

-สว่นลดสมนุไพร และรา้นคา้ในรพ.

-คา่ตอบแทน p4p 100% 
-ปรบัเพ่ิมคา่ตอบแทนตามลกัษณะของงาน 

  โดยเฉพาะกลุม่การพยาบาล
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บุคลากรมีความสุข

ประกาศช่ืนชมจนท.หรือหน่วยงานท่ีทําความดีหรือได้รับคําช่ืนชม



ลําดับ ตําแหน่ง

ประเภทท่ัวไป ประเภทวิชาการ

ระดับชํานาญงาน ระดับชํานาญการ ระดับชํานาญการพิเศษ เช่ียวชาญ

คุณสมบัติครบ ส่งแล้ว ยังไม่ส่ง คุณสมบัติครบ ส่งแล้ว ยังไม่ส่ง คุณสมบัติครบ ส่งแล้ว ยังไม่ส่ง คุณสมบัติครบ ส่งแล้ว ยังไม่ส่ง

1 นายแพทย์             49 5 47 16 2 14

2 ทันตแพทย์             6 2 4      

  พยาบาลวิชาชีพ       29 23 6 62 40 22      

  สายงานอ่ืนๆ อยู่ระหว่างดําเนินการ                        

สาํรวจขอ้มลู ณ วนัท่ี 8 กรกฎาคม 2566

ติดตามกา้วหนา้ การทาํผลงาน อวช. เพ่ือเลื่อนระดบัสงูขึน้ โรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภเูบศร จงัหวดัปราจีนบรุ ี



ความผูกพัน ENGAGEMENT



SAY STAY STRIVE

พูดถึงองค์กร งาน และเพื่อนด้วยทัศนคติที่ดี

ทั้งกับบุคคลภายในและภายนอก 

ทํางานอย่างมีความสุข และอยากอยู่ทํางาน

ให้องค์กรเดิมต่อไป แม้ว่าจะได้รับข้อเสนอ

จากองค์กรอื่น 

มีความผูกพันกับองค์กร ทุ่มเททํางานอย่าง

เต็มที่ คอยคิดค้นหรือริเร่ิมไอเดียใหม่ๆ 

เพื่อให้งานออกมาประสบความสําเร็จ 

3.88 3.98 3.91

คะแนนเต็ม
5

เป้าหมาย

>3.3

ภาพรวมท่ีได้

3.92
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ENGAGEMENT SURVEY





การสํารวจความผูกพันต่อองค์กร
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ดําเนินการทําแบบประเมินความผูกพันในองค์กร ประจําปี 2566 ระหว่างวันที่ 23 - 29 

ธันวาคม 2565 

- จํานวนทั้งหมด 1,435 คน ตอบแล้ว 1,049 คน คิดเป็น 73.10%

- SAY คิดเป็น 3.88%

- STAY คิดเป็น 3.97%

- STRIVE คิดเป็น 3.91%

**ภาพรวมของโรงพยาบาล 3.92% ใน 5% (เป้าหมาย >3.3%)

ท่านอยากได้ส่ิงใดจากโรงพยาบาล

1. อยากได้ค่าตอบแทนสูง

2. ความสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงาน

3. ความรู้สึกมีคุณค่าต่อองค์กร

ส่ิงที่อยากทํางานที่โรงพยาบาล

1. ใกล้ครอบครัว

2. ความมั่นคง

3. ค่าตอบแทน

ส่ิงที่ทําให้ท่านอยากลาออกจากโรงพยาบาล

1. ภาระงานมาก ค่าตอบแทนน้อย

2. เพื่อนร่วมงาน

3. ระบบงาน

- Baby boomer (56 ปีขึ้นไป)

SAY คิดเป็น 4.17%

STAY คิดเป็น 4.39%

STRIVE คิดเป็น 4.11%

- Generation X (41 - 55 ปี)

SAY คิดเป็น 4.03%

STAY คิดเป็น 4.18%

STRIVE คิดเป็น 3.98%

- Generation Y (23 - 40 ปี)

SAY คิดเป็น 3.74%

STAY คิดเป็น 3.78%

STRIVE คิดเป็น 3.84%

- Generation Z (ต่ํากว่า 23 ปี)

SAY คิดเป็น 3.90%

STAY คิดเป็น 3.88%

STRIVE คิดเป็น 3.84%



แผนการดําเนินการ

สาเหตุการลาออกอัตราการคงอยู่และการลาออก >95%

โรงพยาบาลศูนย์เช่ียวชาญระดับสูง ด้วยการแพทย์วิถีใหม่ เป็นที่พึ่งของประชาชน การแพทย์แผนไทยและสมุนไพรระดับนานาชาติ

อัตราการคงอยู่ของบุคลากรประเภทของข้าราชการ พบว่า มี

อัตราท่ีใกล้เคียงกัน คือปีงบประมาณ 2564 มีอัตราร้อยละ 

97.53 ปีงบประมาณ 2565 มีอัตราร้อยละ 98.18  และในปี 

2566 มีอัตราร้อยละ 97.74 ซ่ึงยังคงสูงกว่าเป้าหมายท่ี

กําหนดไว้คือมากกว่า 95%

จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าอัตราการลาออกของพยาบาลสูงสุด รองลงมา

คือ แพทย์ ซ่ึงหากวิเคราะห์จากเหตุผล ความจํานงในเอกสารการยื่นความ

ประสงค์ขอลาออก เหตุผลการลาออกคือเรื่องของดูแลบิดามารดาและ

ครอบครัว ประกอบุรกิจส่วนตัว 

คณะกรรมการจึงได้วางแผนสรรหาพยาบาล และบุคลกรวิชาชีพท่ีขาด

แคลนเพื่อทดแทนบุคลากรท่ีสูญเสียไป ลดภาระงานโดยใช้เทคโน

ดลยี เพิ่มค่าตอบแทน และปรับเกณฑ์ในการทํางานให้เหมาะกับอายุ เช่น 

อายุมากกว่า 50 ปี ไม่ต้องข้ึนเวรบ่าย-ดึก
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